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Introduccion

La actual crisis sanitaria provocada por el COVID — 19 ha provocado la
modificacion de las condiciones personales, sanitarias, econdmicas, educativas,
laborales,... de toda la sociedad, generando la necesidad de realizar ajustes en todos
los niveles para paliar los efectos derivados de dicha crisis.

La declaracion del estado de alarma, a través del “Real Decreto 463/2020, de
14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestién de crisis
sanitaria ocasionada por el COVID — 19”, y las sucesivas prérrogas articuladas a través
de los Reales Decretos 476/2020, 487/2020 y 492/2020, han paralizado numerosas
actividades y modificado muchas otras.

En el ambito de la Atencidn Temprana, se deben destacar los tres sistemas
implicados:

- En el dmbito de la educacion, si bien se han puesto en marcha medidas
encaminadas a garantizar el derecho a la misma a través de la via telematica, es
innegable que aquellas actuaciones especificas de deteccién, seguimiento,
supervisidon e intervencién de casos con necesidades educativas especiales se
han visto perjudicadas, generando mayor desigualdad entre la poblacién entre
0 y 6 afios, que no ha contado con un criterio unificado de intervencion desde
este ambito.

- En el ambito de la salud, se han paralizado aquellas consultas consideradas
demorables y se ha priorizado la atencién telefénica, lo que ha influido en el
tratamiento y seguimiento de casos diagnosticado y en vias de diagndstico.

- En el dambito de los servicios sociales, de los cuales depende el servicio de
Atencion Temprana, se han implantado diferentes modalidades de intervencién
a nivel nacional e incluso foral. En este sistema, tampoco se ha unificado el
criterio de intervencién y organizacion, lo que ha provocado la suspensién de
numerosos tratamientos.

La Asociacién de Profesionales de Atencién Temprana del Pais Vasco (APATPV —
EHAGPE), a través de la “Declaracion Pandemia COVID — 19”, ha manifestado su
inquietud por la situacion de la Atencion Temprana en la Comunidad Auténoma del
Pais Vasco, al tiempo que ha reclamado la colaboracion vy coordinacion
interinstitucional para la implantacién de medidas que garanticen la continuidad de los
tratamientos. Cabe destacar que este documento ha sido apoyado por la Federacién
Espafiola de Asociaciones de Profesionales de Atencién Temprana (GAT), el Colegio
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Oficial de Fisioterapeutas del Pais Vasco (COFPV), el Colegio Oficial de Psicdlogos de
Bizkaia (COP Bizkaia), el Colegio de Logopedas del Pais Vasco (excepto en el punto 6) y
los siguientes Centros de Atencién Temprana de la red concertada de Bizkaia:

- Psikolan

- Centro de Estimulacidn Integral Kire

- Centro Psicopedagdgico y de Atencion Temprana lkasbila
- Centro Logopédico Bilbaino

- Centro de Desarrollo Infantil Arana

- Centro de Atencién Temprana y Desarrollo Infantil Emeki
- Centro de Desarrollo Infantil y Atenciéon Temprana Alna
- Centro Logopédico Psicopedagdgico Santurtzi

- Centro Saltoka

- Emeki Osasun Zentroa

- Centro de Atencidn a la familia, infancia y desarrollo (FID)
- Biribilka

En base a los fines de APATPV — EHAGPE, basados en la calidad del servicio de
Atencion Temprana, se presenta este documento titulado “Recomendaciones para la
reactivacion de la atencidn presencial del servicio de Atencién Temprana en la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco”, con el objetivo de contribuir a Ia
reincorporacion de menores, familias y profesionales de Atencién Temprana a las
sesiones presenciales previstas en los Planes de Intervencién. En ningln caso este
documento sustituye aquellas medidas y/o legislaciones que se dictaminen desde las
autoridades competentes, pero ofrece la vision de la Asociacion de Profesionales de
Atencion Temprana del Pais Vasco (APATPV — EHAGPE), sobre los criterios que
deberian guiar la llamada vuelta a la nueva normalidad, habida cuenta de que el Anexo
Il del “Plan de Transicién hacia una Nueva Normalidad” del Ministerio de Sanidad del
Gobierno de Espaiia situa en la Fase | la “reactivacion progresiva de los servicios sociales,
con atencion prioritaria a colectivos mds desfavorecidos, en funcion de las recomendaciones
sanitarias establecidas. Entre ellos, y en atencion a las personas con discapacidad, las terapias
de atencion temprana, ocupacionales, de rehabilitacion y psicosociales.”, lo que podria suceder
alrededor del 11 de mayo de 2020.
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Recomendaciones para la reactivacion de la atencién presencial

Las recomendaciones y propuestas que se presentan en este documento han
sido consensuadas por la Junta Directiva de la Asociacidén de Profesionales de Atencién
Temprana del Pais Vasco (APATPV — EHAGPE), bajo la perspectiva de colaboracion en
la implantacién de las medidas pertinentes por parte de las Administraciones
competentes.

Es imprescindible que se reactive el servicio de Atencién Temprana en aquellos
Territorios donde se ha suspendido, como son Bizkaia y Araba. Pese a la necesidad de
unificar criterios para la reactivacion del servicio, la propia idiosincrasia de la poblacidn
atendida obliga a adoptar medidas flexibles e incluso personalizadas en funcién de las
caracteristicas de los tratamientos establecidos por los Equipos de Valoracién de
Atencidon Temprana adscritos a las Diputaciones Forales de cada Territorio.

Por este motivo, la atencion telematica se convierte en la primera fase para la
reactivacion de la atencidn presencial, tal y como se esta realizando en Gipuzkoa. Esta
atencidén permite detectar las necesidades de las familias, nifios y nifias, asi como
valorar la idoneidad de programar consultas presenciales en funcidn de cada caso.

La atencidon telematica no debe considerarse una alternativa sustituta de la
atencién presencial, pero en la situacion actual se convierte en una herramienta que
debe ser reconocida por las Diputaciones Forales como valida para realizar los Planes
de Intervencion emitidos por los EVATSs, a todos los niveles.

Cabe remarcar que la atencion telemdtica debe ser de caracter temporal, pero
la duracion de la misma no debe imponerse ni desde los EIATs ni desde los EVATSs, sino
gue debe consensuarse teniendo en cuenta criterios sociales, terapéuticos v,
fundamentalmente, sanitarios.

Por ello, para el inicio de la atencién presencial, es fundamental garantizar el
cumplimiento de una serie de medidas, tanto por parte de profesionales como de
nifios, nifias y familias, que reduzcan las posibilidades de aparicién y/o transmision del
COVID — 19. Al hilo de esta idea, conviene tener presente las recomendaciones
generales en la poblacidén pediatrica en atencién primaria, recogidas en el documento
técnico del Ministerio de Sanidad del Gobierno de Espana, “Manejo pediatrico en
atencién primaria del COVID — 19”, segun el cual “los nifios, sobre todo los de menor
edad, presentan determinadas caracteristicas que dificultan el control de las
infecciones y que pueden facilitar el contagio: no controlan la emision de secreciones y
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excretas: babeo, ausencia de control de esfinteres; incapacidad para adoptar medidas
de higiene personal; dificultad para mantener mascarilla sobre nariz y boca, los
menores de un afio no deben usarla; dificultad para controlar sus desplazamientos y
permanecer quieto en un lugar determinado, lo que imposibilita el control de los
contactos adecuadamente; tendencia de los nifios a compartir juguetes y objetos e
interaccionar entre ellos; la edad y la idiosincrasia propia del paciente pedidtrico hacen
imprescindible la figura del cuidados, las medidas higiénicas y el aislamiento del
paciente implican a todas las personas responsables de su cuidado; la posible mayor
frecuencia en nifios de infecciones asintomdticas y con manifestaciones
gastrointestinales; la posible transmision antes de la aparicion de sintomas.”.

Las medidas deben configurarse y actualizarse en base a las indicaciones de las
autoridades sanitarias en funcién de la evolucion de la pandemia y de la fase en la que
se encuentre cada Territorio, de acuerdo con el “Plan de Transicién hacia una Nueva
Normalidad”. Sin perjuicio de ello, se valora establecer las mismas en tres areas:
familias y menores, profesionales y Administracion Publica.

En cuanto a familias y menores, el objetivo es proteger al nifio o nifia, al
acompafante y a todo el personal que pueda intervenir en el proceso, minimizando
riesgos y asegurando una adecuada asistencia. En la situacién epidemiolégica actual,
es necesario aumentar la conciencia social sobre la responsabilidad individual y social
en el control de la pandemia.

Las familias deben conocer y habituarse a la asistencia telematica en la primera
fase, que puede realizarse a través del contacto telefdnico, videollamadas, correo
electrdnico,... teniendo en cuenta las posibles limitaciones tecnoldgicas que puede
presentar cada caso y favoreciendo su adaptacion al sistema.

Cuando se determine el inicio de la atencidn presencial, es importante cumplir
una serie de medidas:

- Las personas que acompafien a las personas menores deberdn acudir
puntualmente a la sesion, para evitar coincidir con otras personas en las
entradas y en las salidas.

- Unicamente acompafiard a cada menor una persona, que deberd permanecer
fuera del Centro de Atencién Temprana tanto en la entrada como en la salida.

- En los casos en los que sea absolutamente necesario el acceso de la persona
acompafante al Centro, bien a la sala de espera o bien a la sala donde se
desarrolle la sesion, debera mantener la distancia de seguridad y cumplir las
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medias de higiene establecidas por las autoridades sanitarias: limpieza de
manos, toser o estornudar protegiendo sobre la flexura del codo,...

- Tanto las personas acompafiantes como las personas menores deberdn acudir
al Centro con mascarilla, excepto menores de un afio y aquellos/as menores
gue, bajo causa justificada, no puedan utilizarla. En cualquier caso, se priorizard
la asistencia telematica cuando no pueda garantizarse el uso de la mascarilla.

- Se deberd limitar la entrada de alimentos, bebidas, juguetes o enseres
innecesarios a los Centros de Atencién Temprana, con el objetivo de mantener
el control interno de la limpieza y desinfeccién.

- Si el nifio/a y/o su acompafante presentan sintomatologia respiratoria y/o
digestiva y/o han tenido contacto o confirmacién de COVID — 19, deberdn
comunicarlo al Centro de Atencién Temprana teleféonicamente, evitando la
asistencia a la sesién programada. Del mismo modo, deberan contactar con el
Servicio Vasco de Salud para adoptar las medidas pertinentes que eviten la
propagacion y/o contagio del COVID — 19.

- Todas las personas menores y acompafiantes que lleguen al Centro deberdn
registrar sus datos personales y someterse a un control de temperatura, previo
y posterior a la sesion, preferiblemente mediante la utilizacidon de termdmetro
|aser para evitar el contacto.

En cuanto a profesionales, el objetivo de las medidas es reducir la posibilidad
de la aparicion de focos de contagio, asi como garantizar las condiciones higiénicas en
el desempeiio de su labor. Los tratamientos que se llevan a cabo en Atencién
Temprana implican, en practicamente todos los casos, el contacto fisico, la
manipulacién corporal, el movimiento, la utilizacién de objetos,... por lo que es
necesario poner en marcha medidas adicionales y particulares que minimicen el riesgo
de transmisién del COVID — 19.

Las personas profesionales realizaran atencion telematica durante la primera
fase. En funcién de la evolucién de cada caso, tanto a nivel personal como familiar,
organizaran sesiones presenciales, para las que es necesario adoptar las siguientes
medidas:

- En caso de presentar sintomatologia respiratoria y/o digestiva, deberan
informar a la persona responsable del Centro de Atencidon Temprana, asi como
en caso de haber tenido contacto o confirmacion de COVID — 19. En ningun
caso podra realizar sesiones presenciales durante el tiempo que el Servicio
Vasco de Salud establezca.
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- Todas las personas profesionales deberdn registrar sus datos personales y
someterse a un control de temperatura cada vez que lleguen al Centro de
Atencién Temprana y cuando abandonen el mismo, preferiblemente mediante
un termdémetro laser.

- Utilizaran mascarillas y guantes en su labor profesional, desechando este
material al finalizar cada sesién en un contenedor habilitado especificamente
para ello. Asi mismo, cumplirdn las indicaciones de higiene personal pautadas
por las autoridades sanitarias.

- Cada profesional se responsabilizara de limpiar y desinfectar los objetos que se
hayan utilizado en la sesidén, favoreciendo que dichos elementos sean
personalizados y no se compartan con otras personas profesionales y/o
menores. Ademas, ventilard y limpiara la sala que se haya utilizado cada vez
que finalice la sesion, con productos recomendados para ello.

- Cada profesional podrad realizar los ajustes necesarios y justificados en el
tiempo de cada sesion, habida cuenta de que es necesario realizar la
intervencién directa, la informacidn a la familia y la limpieza de objetos y sala.

- El contacto con las familias se realizard manteniendo la distancia de seguridad
y/o de manera telefdnica, garantizando la informaciéon a las familias sobre la
intervencion que se realiza con la persona menor.

- Todas aquellas actuaciones que se realicen referidas a la coordinacién interna y
externa en los Centros de Atencion Temprana se realizardn de manera
telemdtica, evitando las reuniones presenciales, hasta que las autoridades
sanitarias las autoricen.

En cuanto a las Administraciones Publicas, la implantacién de medidas para la
reactivacion del servicio de Atencién Temprana es imprescindible para amparar todas
aquellas actuaciones que se realicen, tanto por profesionales como por familias. Estas
medidas deben ser rigurosas en cuanto a los criterios sanitarios pero flexibles en
cuanto a su desarrollo, dado que cada caso atendido en Atencién Temprana presenta
unas caracteristicas propias que requieren de ajustes tanto familiares como
profesionales. En cualquier caso, la gestién debe tener un marcado caracter social,
entendiendo que la atencidn a las familias y menores es la piedra angular del servicio,
para lo cual los EIATs deben disponer de garantias de seguridad sanitaria y de medidas
gue favorezcan el sostenimiento del servicio.

Desde esta perspectiva, las medidas concretas que deben poner en marcha las
Administraciones Publicas son:
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Se realizarda un programa de mantenimiento quincenal de limpieza vy
desinfeccion de los Centros de Atencion Temprana, con el objetivo de
contribuir a la evitacién de la propagacién del COVID — 19 a través del contacto
con superficies, objetos,...

Las Administraciones Publicas deberan elaborar un protocolo de actuacidn que
debe ser publico y accesible, tanto para familias como para profesionales. En el
caso de las familias, este protocolo, complementario a las indicaciones del
Servicio Vasco de Salud y del Ministerio de Sanidad, debe contener las pautas
de funcionamiento del servicio de Atencidon Temprana y las medidas a adoptar.
En cuando al protocolo de profesionales, complementario al servicio de
prevencion de riesgos laborales de cada Centro de Atencidon Temprana, deberd
incluir, como minimo, los mecanismos de deteccidén y actuacién ante casos de
COVID — 19 y/o sospecha de los mismos.

Se promoverd la realizaciéon de pruebas de COVID — 19 a aquellas personas
profesionales que tengan sintomatologia respiratoria y/o digestiva, de acuerdo
con los protocolos implantados en otros ambitos del sistema de Servicios
Sociales.

Las Administraciones Publicas se haran cargo del coste extraordinario que
supone para los Centros de Atencidn Temprana proveer a los EIATs de material
de prevencién durante su actividad presencial, asi como de aquellos gastos
derivados de la sustitucion de profesionales afectados por el COVID —19.

Se prorrogaran los tratamientos de los casos que hayan cumplido 6 anos
durante el periodo de estado de alarma, sin reducir las sesiones que no se
hayan podido realizar.
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Conclusiones

La Asociacion de Profesionales de Atenciéon Temprana del Pais Vasco (APATPV —
EHAGPE), con la elaboracion de este documento, reafirma su compromiso con la
calidad de la Atencién Temprana y con la colaboracién y coordinacion entre los
agentes que intervienen en la misma.

Las medidas expuestas en este texto estan encaminadas a favorecer la
implementacion de adaptaciones en la atencién presencial, que no puede entenderse
como se hacia anteriormente a la pandemia.

Es funcién de las Administraciones Publicas liderar de una manera firme,
coherente y coordinada la reactivacion de los Servicios Sociales en la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco, en funcidn de la evolucion de la pandemia y de la fase en la
gue cada Territorio se encuentre. Pero también es responsabilidad de profesionales y
familias velar por el cumplimiento de las indicaciones sanitarias y por la puesta en
marcha de mecanismos que garanticen la continuidad, la calidad, la igualdad, el
didlogo y la coordinacién, bajo la perspectiva del interés superior del menor, tal y
como establece el Decreto 13/2016, de 2 de febrero, de intervencion integral en
Atencién Temprana en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.



